APARTAMENTY
BELWEDER

REGULAMIN

Prosimy o zapoznanie si¢ z obowiazujacymi w naszym obiekcie zasadami, pozwoli to bowiem obu stronom
uniknaé nieprzyjemnych sytuacji, a nam skoncentrowa¢ sie na zapewnieniu Panistwu komfortowego i mitego
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wypoczynku.

Firma Apartamenty Belweder prowadzi dziatalnos$¢ wylacznie w zakresie ustug noclegowych.

Goécie korzystajacy z naszych uslug zobowiazuja sie przestrzega¢ postanowien niniejszego regulaminu,
przepiséw BHP i przeciwpozarowych.

Warunkiem dokonania rezerwacji jest wplata polowy naleznosci do 24h po otrzymaniu pisemnego
potwierdzenia wstepnej rezerwacji na konto: Apartamenty Belweder s.c. ul. Olejniczaka 4/5 41-902 Bytom
Konto: 82 1750 1035 0000 0000 1003 0088 . W opisie przelewu nalezy poda¢ swoje imie i nazwisko oraz
termin rezerwacji.

Pelna naleznoé¢ za pobyt (wraz z wliczong oplata klimatyczna i pomniejszona o wplacony zadatek) powinna
zosta¢ uregulowana poprzez platno$¢ na wskazane wyzej konto najpdézniej na 7 dni przed deklarowanym
przyjazdem.

W przypadku kiedy okres od dokonania rezerwacji do zadeklarowanego przyjazdu nie przekracza 7 dni
naleznoé¢ za pobyt pobierana jest w dniu przyjazdu, zgodnie z ustalonym przez Parstwa terminem,
najpozniej jednak w dniu nastepnym do godziny 12.00.

Wszyscy Goscie Apartamentéw Belweder zobowiazani sg dokona¢ meldunku niezwlocznie po przyjezdzie u
naszego pracownika. W celu potwierdzenia tozsamosci, go§¢ ma obowigzek okaza¢ sie dokumentem
z fotografia (Ust. z 10.04.1974 o ewidencji ludnosci i dowodach osobistych Dz.U. z 2001 nr 87 poz.960).

W Apartamentach Belweder obowiazuje doba hotelowa od godz. 14.00 w dniu przyjazdu do godz. 12.00 w
dniu wyjazdu.

Najmujac apartament Gosé¢ okresla czas swego pobytu. Istnieje mozliwoé¢ przedtuzenia pobytu poza okres
wskazany w dniu przybycia, pod warunkiem istnienia wolnych miejsc.

Wijazd i parkowanie pojazdéw dozwolone jest wylacznie w miejscach wyznaczonych do tego celu. Parking jest
bezptatny, zamykany, niestrzezony. Kazdy z Panistwa otrzymuje wraz z kluczem do apartamentu réwniez
klucz do drzwi wejsciowych, oraz karte parkingowa.

Wiasciciel terenu nie ponosi odpowiedzialnoéci za pozostawione pojazdy ani znajdujace sie¢ w nich mienie.
Gos¢ przywozacy ze soba psa lub inne zwierze domowe obowigzany jest zachowac wszelkie &rodki
bezpieczenistwa, by zwierze nie zagrazalo innym wczasowiczom. Pies powinien by¢ prowadzony na smyczy i
mie¢ zalozony kaganiec. Pelna odpowiedzialnoé¢ za szkody spowodowane przez zwierze ponosi jego
wlasciciel badz osoba, pod ktérej opieka ono pozostaje. Zabrania sie wyprowadzania pséw na terenie Osiedla.
Za pobyt psa w apartamencie pobiera si¢ jednorazowq optate w wysokosci 50 zt.

Informujemy, ze nie odpowiadamy za pozostawione w apartamencie mienie klienta.

Na terenie osiedla Belweder obowigzuje cisza nocna trwajaca w godzinach 22.00 — 6.00.

Gosé¢ ponosi pelna odpowiedzialnosci materialng za wszelkiego rodzaju uszkodzenia lub zniszczenia
przedmiotéw wyposazenia i urzadzen technicznych (réwniez zagubienie kompletu kluczy) powstate z jego
winy lub winy odwiedzajacych. Za zniszczenia wykryte po opuszczeniu pokoju po wczesniejszej konsultacji z
najemcami zostang oni obcigzeni kosztami naprawy.

Wewnatrz apartamentu oraz na klatce schodowej obowiazuje bezwzgledny zakaz palenia.

Zabronione jest nocowanie w apartamencie gosci nie bedacych klientami firmy Apartamenty Belweder. W
przypadku zakwaterowania wigkszej liczby oséb niz zgloszone do meldunku wlaéciciel ma prawo zazadacé
whniesienia dodatkowej oplaty.

Zabrania sie chodzenia w butach narciarskich po klatce schodowej oraz wnoszenia sprzetu narciarskiego do
pokoi.

Osoby naruszajace zasady niniejszego regulaminu moga zosta¢ zobowigzane do opuszczenia osrodka

bez zwrotoéw kosztow.

Przedmioty osobistego uzytku pozostawione przez wyjezdzajacego goscia bedq odestane na jego

koszt na wskazany adres. W przypadku nie otrzymania takiej dyspozycji przedmioty te

przechowane zostang przez miesigc , a nastepnie zniszczone.

W przypadku zastrzezen, reklamacji dotyczacych jakosci ustug, gos¢ proszony jest o zgtoszenie ich nie pézniej
niz dobe od momentu meldunku. Zastrzezenia prosimy zgtasza¢ pod nr telefonu 665007066. Informujemy, ze
nie odpowiadamy za niedogodnosci spowodowane z przyczyn od nas niezaleznych.

Nie ponosimy odpowiedzialnosci za szkody bedace wynikiem nieprzestrzegania przez Gosci zawartych w
regulaminie zasad oraz zarzadzen.

Zyczymy Panistwu przyjemnego pobytu!



